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Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

P. de la Castellana 160

28046 Madrid

RESPUESTA A LA CONSULTA PUBLICA PARA LA “EVALUACION DE LOS
ASPECTOS A CONSIDERAR EN LOS PROCESOS DE LICITACION PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEVISION DIGITAL EN ZONAS
REMOTAS Y MENOS URBANIZADAS”

José Angel Abeal Riveiros, en su condicion de Presidente de UNION DE
OPERADORES DE RED DE RADIODIFUSION Y TELECOMUNICACIONES
(en adelante UNIRED), cargo para el que fue nombrado en la Junta celebrada el dia 07
de febrero de 2013 al efecto (se adjunta certificado de acta de nombramiento de cargos),
y domicilio a efectos de notificaciones en Avda. Fernando de Casas Novoa, n® 35B, 3°
C-D. 15707 Santiago de Compostela como mejor proceda, DICE:

Primero. Que, UNION DE OPERADORES DE RED DE RADIODIFUSION Y
TELECOMUNICACIONES (UNIRED), constituye una sociedad sin animo de lucro
para la representacion, gestion y defensa de los intereses comunes de sus miembros
como operadores de infraestructuras para el transporte y la difusién de sefiales de
television y radio, y cualesquiera otros servicios de comunicaciones electronicas en el
respeto de la legalidad y, en particular, de las normas de Derecho de la competencia, e
integrada por siete operadores de redes: Aragonesa de Servicios Telematicos (AST),
AXxion Infraestructuras de Telecomunicaciones, Itelazpi, S.A., Multimedia de les lllers
Balears (MYB), Navarra de Servicios y Tecnologias, S.A.U. (NASERTIC), Redes de
Telecomunicacion Galegas Retegal, S.A. (RETEGAL) y Telecom Castilla la Mancha.

Segundo. Que, de conformidad con sus Estatutos, su actuacion podra consistir entre
otras, y sin que esta enumeracion tenga caracter limitativo sino meramente enunciativo,
en:

a) Participar y contribuir en la definicion de un marco operativo favorable al desarrollo
de la TDT y de las comunicaciones electrénicas mediante, entre otras cosas, la
intervencion en la elaboracion de normas, la participacion en debates, consultas,
encuestas o procedimientos similares llevados a cabo respecto de las actividades o
actuaciones de las Administraciones Publicas.

b) Integrarse y colaborar con los érganos consultivos o de otro tipo, publicos o
privados, sean de a&mbito local, autonémico, nacional o internacional, cuyas
funciones tengan relacion con el dmbito de la TDT y de las comunicaciones
electronicas.
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c) Establecer las relaciones con otras asociaciones o grupos profesionales, nacionales o
internacionales, con actividades similares o iguales.

d) Ejercitar en su caso y cuando sea legalmente posible, acciones judiciales o
administrativas ante cualquier tipo de autoridades y tribunales, nacionales o
internacionales, en defensa de los intereses de la Asociacion y de sus miembros, asi
como, personarse , si fuera posible, en los procedimientos o procesos judiciales o
administrativos ya iniciados de interés comun de los asociados.

e) Promover, organizar e impartir seminarios, cursos, talleres y visitas relacionadas con
el sector de las infraestructuras para el transporte y la difusion de sefiales de
television y radio, y en general, las comunicaciones electrénicas.

Tercero. Que, el Ministerio de Industria, Energia y Turismo inici6 una consulta publica
para la “Evaluacion de los aspectos a considerar en los procesos de licitacion para la
prestacion del servicio de television digital en zonas remotas y menos urbanizadas”, de
conformidad con el principio de neutralidad tecnoldgica.

Cuarto. Que, estos procesos de licitacion tienen como objetivo la prestacion del
servicio de television digital para la difusion de la oferta de canales de television de los
licenciatarios del servicio de comunicacién audiovisual de television digital terrestre de
ambito nacional, y en su caso autondmico, en las zonas remotas y menos urbanizadas
que no son cubiertas por los licenciatarios de este servicio, en cumplimiento de las
obligaciones asociadas a sus licencias (la denominada zona Il por la Comision)

Quinto. Que en consecuencia, en plazo y forma, se da RESPUESTA A LAS
CUESTIONES PLANTEADAS en los siguientes terminos:

CUESTION 1.- En relacion con el contrato v su efectivo cumplimiento en plazo:

En el proceso descrito resulta fundamental que los ciudadanos de aquellas Comunidades
que deban realizar estas licitaciones no se vean afectados de ninguna manera en cuanto
a la recepcion, coste (tanto del proceso como en las emisiones posteriores) o calidad del
servicio.

Por ello las Administraciones Publicas deben velar porque el proceso se desarrolle en
base a estas premisas, coordinandolo, en todo caso, con todos los actores involucrados.

Asimismo, se debe garantizar que los ciudadanos que residen en las areas englobadas en
la denominada zona |1, no sufran ningdn tipo de discriminacion respecto a los residentes
en la zona | en cuanto a prestaciones de servicio, coste, 0 ante eventuales cambios
legislativos como el dividendo digital.

La coordinacion entre las Administraciones Publicas y los adjudicatarios resultantes de
las licitaciones, se revela esencial también para garantizar que, antes de la finalizacion
del periodo transitorio, la penetracion del servicio sea al menos igual a la del servicio
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existente en la actualidad. Por esta razon, los pliegos de prescripciones técnicas deben
recoger unos plazos de implementacién claros y estrictos.

La licitacion del servicio debe de incluir la disposicion de las sefiales de difusion para su
recepcion por parte del usuario garantizando al menos las misma penetracion del
servicio existente en la actualidad, de forma que ningln ciudadano pierda el acceso a los
servicios que hasta ahora viene recibiendo, ni se vea obligado a asumir coste alguno tras
haber soportado muy recientemente el derivado de la transicion de la television
analdgica a la digital.

Dada la proximidad de la fecha de finalizacion del periodo transitorio, las soluciones
mas adecuadas para garantizar el mantenimiento de la penetracion del servicio seran
aquellas que minimicen las adaptaciones de las instalaciones y equipos de recepcion de
usuario, dado que esta necesidad supondria coordinar a muchos actores: fabricantes de
equipos, instaladores, administradores de fincas, adjudicatarios del servicio de
prestacion de television digital en zona Il, administraciones y ciudadanos en general.
Asimismo, resultarian mucho mas complejas de disefiar las campafias de comunicacién
del proceso.

AUn cuando esta Comunidad Auténoma no estd afectada por este proceso, a modo de
ejemplo sefialar que en casos como el de Galicia, caracterizada por la atomizacién de las
entidades de poblacion (unas 38.000, aproximadamente el 50% de las entidades de toda
Espafia), se ha de tener en cuenta el elevado porcentaje de personas mayores de 65 afios
que precisarian adaptar sus instalaciones. Conviene recordar que en el proceso de
transicion de television analdgica a digital fue preciso, en muchos de estos casos,
contemplar actuaciones de accion social y voluntariado para cubrir esta situacion y
garantizar que las personas mayores pudieran acceder sin problema a la television
digital. Cualquier modificacion de las condiciones de funcionamiento de las
instalaciones de usuario también podria ser una dificultad adicional para garantizar la
continuidad de acceso en aquellos lugares donde los usuarios son poblacién envejecida.

Por tanto, entendemos que se debe incluir tanto la disposicion de las sefiales de difusion
como la adaptacion de las instalaciones y equipos de usuario.

CUESTION 2.- En relacion con el principio de eficiencia de actuacion de las
Administraciones Publicas:

El principio de eficiencia de la actuacion de las Administraciones Publicas deberia de
promover la adopcion de soluciones que impliquen la reutilizacibn méxima de los
recursos que ya poseen, fomentando las posibles sinergias con el equipamiento y
recursos ya disponibles.
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Las condiciones a establecer por las Administraciones Publicas para la cesion deberian
de ser:

- Garantizar la prestacion del servicio de television digital con la maxima
continuidad, minimizando las interrupciones o cortes necesarios para la
activacion de la nueva solucién, y sin que se traduzca en coste alguno para
los ciudadanos

- Que la solucion propuesta por el adjudicatario se traduzca en un menor coste
del servicio de television digital

CUESTION 3.- En relacion con el &mbito territorial de las licitaciones:

Entendemos que el ambito territorial idoneo serd el que determine la administracion contratante
en funcidén del territorio donde se ha de prestar el servicio, siendo lo mas comin el ambito
delimitado por la Comunidad Auténoma, Diputacién y/o Ayuntamientos, en base a 3
cuestiones:

- La existencia de emisiones de ambito autonémico y local, que se rigen por las
normas y condiciones de emision establecidas en las licencias adjudicadas por los
respectivos 6rganos competenciales, que residen en las CCAA.

- El hecho de que el proceso de transicion de la television analdgica a la TDT se
coordind técnicamente entre el Estado y las diferentes CCAA, estableciendo en
cada region autonoma de forma independiente los criterios para proceder a la
extension de cobertura en el entorno rural.

- El escaso plazo disponible para el proceso impide la identificacion de sinergias
entre las distintas CCAA, siendo ademas conocido que en alguna de ellas las
iniciativas de extension de cobertura en la zona Il fueron acometidas en Gltima
instancia por entidades de distinto &mbito (municipal, diputaciones u otros).

Todo lo anterior se traduce en la dificultad para armonizar actuaciones y licitaciones
coordinadas a nivel supraautondmico, que se antojan altamente complejos a nivel
administrativo, y que pueden tener caracteristicas especificas y diferenciales a varios
niveles: administrativo, orogréafico, obligaciones de cobertura y capacidad para realizar
desconexiones territoriales de programacion determinadas por los respectivos regimenes
concesionales para las emisiones de &mbito autonomico y local, numero y tipo de
infraestructuras y equipamiento existente, etc.

El escaso plazo disponible para el proceso impide la identificacion de sinergias entre las
distintas CCAA.
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CUESTION 4.- En relacion con la duracion de los contratos:

Entendemos que en relacién a la duracion de los contratos se debe estar a lo dispuesto
en el articulo 303 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, que indica lo
siguiente:

“Los contratos de servicios no podran tener un plazo de vigencia superior a cuatro
afos con las condiciones y limites establecidos en las respectivas normas
presupuestarias de las Administraciones Publicas, si bien podré preverse en el mismo
contrato su prorroga por mutuo acuerdo de las partes antes de la finalizacion de aquél,
siempre que la duracion total del contrato, incluidas las prérrogas, no exceda de seis
anos, y que las prérrogas no superen, aislada o conjuntamente, el plazo fijado
originariamente. La celebracion de contratos de servicios de duracion superior a la
seflalada podra ser autorizada excepcionalmente por el Consejo de Ministros o por el
drgano autondmico competente de forma singular, para contratos determinados, o de
forma genérica, para ciertas categorias.”

Por ello entendemos que la vigencia del contrato no debe superar los 6 afios, incluidas
las posibles prérrogas.

CUESTION 5.- En relacion con la eficiencia de la solucion tecnolégica:

A dia de hoy, y considerando el entorno y fecha objetivo para la prestacion del servicio
de television digital en la zona 11, las Unicas tecnologias que garantizan la viabilidad del
proyecto son la radiodifusion terrestre (o TDT, bajo el estdndar DVB-T) y la
radiodifusion satelital (o SAT, bajo el estdindar DVB-S/S2).

Tanto la opcion de television digital por cable (siguiendo el estandar DVB-C) como via
IP (IPTV en cualquiera de sus modalidades) no garantizan que se alcance dentro del
plazo previsto un nivel de cobertura ni siquiera proximo al existente en la actualidad con
la TDT, que supera el 99% segun datos publicos de FENITEL. Este objetivo no
resultaria alcanzable tampoco en el medio plazo, por los elevados costes que supondria
en despliegue de red.

AUn cuando la Comunidad Auténoma de Galicia no esta afectada por este proceso, sirva
de ejemplo su caso particular, donde el Plan Director de Banda Ancha de la Xunta de
Galicia tan solo garantiza velocidades de acceso de un maximo de 2Mbps para el 97%
de la poblacion de Galicia (la penetracion actual de la TDT en Galicia se situa en el
entorno del 99%).

Las tecnologias SAT y TDT garantizan igualar el indice de cobertura actual, y disponen
de soluciones técnicas aplicables para garantizar el acceso a la recepcion de los



Documento 1 de 1.Firmado por: ABEAL RIVEIROS, JOSE ANGEL (FIRMA), Emisor del certificado: AC DNIE 002, Numero de serie del certificado firmante: 1.172.631.243, Fecha de emision de la firma: 12/02/14 17:37

Cédigo de integridad (alg. SHA-256): 5730903dac6897baeb3227c1dfd2c837dacf817fd39bbca8007deb94518b2f00

P4gina 6 de un total de 9 pagina(s), Version imprimible con informacién de firma.

u N I R E D | 4 Avda. Fernando de Casas Novoa, n° 35B, 3° C-D
15707 Santiago de Compostela. A Corufia
" . Telf.: 981546723

servicios por parte de los ciudadanos de zona Il de forma abierta, y con arreglo a los
regimenes concesionales de los distintos licenciatarios audiovisuales, cualquiera que sea
su ambito geogréfico (nacional, autonomico y local). No obstante, se advierten las
siguientes diferencias:

1. La penetracion actual de la TDT es muy superior a la de la opcion SAT, lo que
redunda en una mayor facilidad para que los usuarios accedan a los servicios de
television digital:

a. La gran mayoria de las instalaciones de recepcion de television de los usuarios
en zona Il se basan en amplificadores de banda ancha para TDT, con las
antenas orientadas hacia los centros de extension de cobertura TDT
desplegados en 2010. Por el contrario, la solucion SAT supondria la necesidad
de afrontar, en la practica totalidad de las instalaciones de usuario de zona I, la
adquisicion e instalacion de antenas parabdlicas, y modificar las actuales redes
de distribucion al interior de la vivienda. La adecuacion de las viviendas para la
solucion SAT tendria un coste adicional aproximado de unos 300 €/vivienda.

b. Todos los usuarios de la zona Il disponen de equipos descodificadores
preparados para la recepcion de TDT (conviene recordar que la media de
receptores de televisioén por hogar en Espafia es mayor que 2). Por el contrario,
la solucion SAT supondria para la gran mayoria de los usuarios la adquisicién
de descodificadores SAT que fueran compatibles con la plataforma que
resultase adjudicataria. Estos receptores deberan de incorporar mecanismos de
acceso condicional para garantizar la adecuacion de los contenidos, y derechos
de emision televisivos, al &mbito geografico de recepcién, sin que por ello se
vea discriminada la recepcién de ninguno de ellos. El coste adicional que
supondria acopiar receptores para la solucion SAT seria de unos 300
€/vivienda

Ello supone que una solucién basada en el reaprovechamiento de los actuales
recursos de emision de TDT tendrd un impacto practicamente nulo sobre los
usuarios, y seria practicamente transparente a nivel de servicio, minimizando las
molestias y cortes de servicio, reduciendo significativamente el tiempo para la
provision efectiva del servicio de la television digital, y con ello garantizando el
cumplimiento de los objetivos y plazos previstos para el proyecto, y manteniendo sin
discriminacion para usuarios y licenciatarios la actual oferta de servicios de dmbito
nacional, autonémico y local.

Una solucion basada en TDT supone un coste también practicamente nulo de
adaptaciéon de antenas, instalaciones de wusuario Yy provision de equipos
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descodificadores en los hogares. Como ejemplo podemos citar que la radiodifusion
SAT supondria unos costes adicionales de adecuacion de las instalaciones de usuario,
en el caso particular de la Comunidad Auténoma de Galicia, y ain cuando esta
Comunidad no esta afectada por este proceso, de unos 43.200.000 €.

2. Adoptar una solucion basada en SAT podria suponer asumir costes de emision
adicionales respecto de una planteada en base a TDT para garantizar la actual
oferta de servicios de &mbito autonémico y local.

AUn no estando afectada por este proceso, sirva como ejemplo el caso particular
de la Comunidad Auténoma de Galicia, donde el multiple de ambito autonémico
tiene capacidad para efectuar desconexiones de ambito provincial.

Como consecuencia de ello, el coste anual de emisién por SAT del mdltiple
autonémico se sitda en el entorno de los 1.600.000 € anuales (dato de la oferta
presentada por Astra a las CCAA en el afio 2009 para la extension de cobertura de
TDT en zonas Il y Ill, para un escenario de contratacion de 10 afios). A este
importe habria que sumarle la parte proporcional de los costes de emision de los
multiples nacionales, pero ya resulta un importe superior al resultante de sumar
los costes de amortizacion de la inversion en la red terrestre (12.000.000 € para
unas 250 estaciones desplegadas en zona Il), mas los costes recurrentes de
operacion y mantenimiento de la misma (1.000 € por centro y afio).

En consecuencia, la radiodifusion SAT supondria unos costes adicionales de
emision respecto de la solucion terrestre en el caso particular de la comunidad
autonoma de Galicia. Esta situacion seria extensible a otras regiones en donde los
multiples autondmicos tienen desconexiones provinciales.

3. En relacion a la afectacion para los ciudadanos, las necesidades de coordinacion y
comunicacion del proceso por parte de las Administraciones Publicas, y en
contraposicion a lo que sucederia en el caso de optar por una solucion SAT,
significar que la opcion terrestre, basada en el aprovechamiento de las sinergias
con la actual red y recursos de emision de TDT, supondria un proceso
practicamente transparente para los usuarios de la zona Il, ya que la mayoria de
instalaciones son de tipo banda ancha, y por tanto cualquier modificacion de las
condiciones de emisién (como las que se derivaran del Dividendo Digital), se
resolveria con la simple resintonizacion de los descodificadores de usuario.
Asimismo, aquellos ciudadanos con sistema de recepcion de tipo colectiva que
precisaran adaptar sus instalaciones, lo harian de forma conjunta y coordinada con
el resto de la ciudadania que reside en zona |, por lo que la complejidad y coste
asociado de las campafias de comunicacién para explicar el proceso a los
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ciudadanos seria sensiblemente inferior. La proximidad temporal con el proceso
de apag6n analdgico y transicion a la TDT, y el actual contexto econdmico actual,
también son factores a tener en cuenta a la hora de explicar a los ciudadanos la
necesidad de abordar un nuevo proceso de cambio de plataforma.

4. Resulta cuando menos cuestionable la viabilidad de abordar dentro del plazo

maximo previsto (19 de agosto de 2014) la adaptacién de los sistemas de
recepcion de usuario para cualquiera de las plataformas que no aprovechen el
actual parque de receptores de TDT.
Continuando con el ejemplo del caso concreto de Galicia, supondria adaptar las
instalaciones existentes de los aproximadamente 72.000 hogares que se estima
hay en zona Il, considerando ademas que se trata de zonas dispersas situadas
mayoritariamente en el area rural. Aun considerando que el proceso de licitacion
se iniciase en la presente semana, tan sélo se dispondria de 6 meses para fabricar,
distribuir e instalar una media de 2 receptores y un sistema de antena SAT por
hogar, lo que hace una media de 12.000 instalaciones mensuales y unas 400
diarias, aun trabajando los fines de semanas y festivos. Todo lo anterior
condicionado a que las campafias de comunicacién de la Administracion resulten
eficaces, que el adjudicatario del servicio asuma el coste econémico del
equipamiento de recepcion para evitar el impacto para los usuarios, y que éstos no
pongan reparos a la instalacion de una antena parabolica en sus tejados por el
impacto visual y ambiental que ello supondria. De hecho, se debe sefialar que se
ha registrado cierta resistencia por parte de los usuarios a adoptar la solucién
tdt@sat en zona Ill.

Complementando lo expuesto, otro ejemplo que podemos aportar es el de la Comunidad
Auténoma de Aragdn que, atendiendo a estudios realizados para conocer qué tecnologia
podria ser la més apropiada en la extension de la television digital, parte de una serie de
pardmetros como:

= Areas de difusion de la zona I. Dada la diferencia en porcentaje de obligacion a
cubrir en zona | de las cadenas publicas y privadas y de sus diferentes ambitos
geogréaficos de aplicacion, se da la paradoja de que una localidad recibe unos
servicios directamente como zona | y otros como zona 1.

» Media de personas por hogar en Aragon.

= Poblaciones cubiertas por cada centro emisor.

= Coste de cada equipo emisor TDT y su mantenimiento.

= Cuota de acceso anual al servicio de recepcion satelital.

= Coste estimado de la adaptacién de las instalaciones.
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" . Telf.: 981546723

Los resultados de los estudios citados indican que la solucion terrestre resulta
econdmicamente mas ventajosa cuando un centro cubre una zona de 44 habitantes (que
no hogares) 0 mas.

Hay que considerar, ademas, que en esto caso los estudios no tuvieron en cuenta otros
factores como el nimero de televisores por hogar, las caracteristicas de las viviendas, la
poblacion estacionaria, el rechazo de los usuarios ante otras tecnologias, etc. que
favorecerian ain mas la implantacion de la tecnologia terrestre en las areas rurales o
menos urbanizadas.

Por todo lo expuesto, SOLICITA que, teniendo por presentado este escrito, se admita a
tramite y, en su virtud, tenga por formuladas en tiempo y forma las anteriores respuestas
a la consulta publica para la “Evaluacion de los aspectos a considerar en los procesos
de licitacion para la prestacion del servicio de television digital en zonas remotas y
menos urbanizadas .

En Santiago de Compostela, a 12 de febrero de 2014

Fdo.: José Angel Abeal Riveiros
Presidente de UNIRED



